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Один із ключових факторів, який цікавить туриста під час вибору готелю - це кількість
зірок,
адже саме від них залежить комфорт і рівень відпочинку.

  

  

Зірочками позначають категорію готелю. Всього категорій п`ять: найвищу категорію
готелю позначають — «*****», найнижчу — «*». Вимоги для кожної категорії готелів
встановлені в національному стандарті - ДС
ТУ 4269-2003 «Послуги туристичні. Класифікація готелів».

  Категорію готелю зазначають на його вивісці, на квитанціях, у реєстраційній картці
гостя та в рекламних документах.  
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  Встанвлення категорії об'єктів туристичної інфраструктури проводиться відповідно до ст.19 Закону України «Про туризм», а саме:  Стаття 19. Встановлення категорій об'єктів туристичної інфраструктури : «…Забороняється  надавати  послуги  з  розміщення без наявності свідоцтва про встановленнявідповідної категорії».  

  Оцінити готель на відповідність певній категорії та відповідну кількість зірок виможете в ДП "УКРМЕТРТЕСТСТАНДАРТ".  Для цього потрібно подати   КОМПЛЕКТ ДОКУМЕНТІВ (ЗАВАНТАЖИТИ)  За результатами обстеження готелю ДП "УКРМЕТРТЕСТСТАНДАРТ" видає Звіт прооцінку відповідності певній категорії від 1 до 5 зірок готелям та іншим засобамрозміщенняі подає документацію в орган виконавчої влади - Мінекономіки.  СВІДОЦТВА ПРО ПРИСВОЄННЯ КАТЕГОРІЇ ГОТЕЛЮ.     Контактна інформація:  тел.:+38 (044) 452-46-03, (066) 747-04-98  e-mail: tamara@csm.kiev.ua , 203@csm.kiev.ua ,  Адреса: 03115, м. Київ, вул. Краснова, 7/1, кімн. №115    
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